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Rekomendujemy firme¢ Gamma jako sprawdzonego partnera szkoleniowego. Trenerzy tej
firmy przeprowadzili szkolenia dla Kierownikéw salon6w sprzedazy oraz dla Sprzedawcow.

Kierownicy salonéw szkolili si¢ z nastgpujacych zagadnien:
Zarzadzanie zespotem sprzedazowym

Delegowanie i egzekwowanie zadan

Motywowanie

Zarzadzanie konfliktem

Radzenie sobie z trudnymi sytuacjami

Zarzadzanie rozwojem pracownikow

Kadra sprzedazowa salonéw zostala przeszkolona z nastepujacych tematow:
Perswazja w obstudze i sprzedazy

Obstuga trudnego Klienta

Budowanie lojalnosci Klienta

Sprzedaz relacyjna

Marketing szeptany w obstudze Klienta

Szkolenia zostaly zaprojektowane z uwzglednieniem standardéw firmy Salamander Polska i
wynikow badan Mystery Shopping.

Wspélpraca z Gamma uktada si¢ bardzo dobrze zaréwno pod wzgledem planowania polityki
szkoleniowej firmy jak i realizacji szkolef.

Uczestnicy szkolen w ankietach poszkoleniowych i bezposrednich rozmowach wystawili
najwyzsze oceny trenerom Gammy za merytoryke, sposéb prowadzenia i atmosferg szkolen.
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