URZAD KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ
BIURO ADMINISTRACJI I KADR

Warszawa, dnia o¥ maja 2015 1.
BAK-WRZ-148-368/14(9)

List referencyjny

Urzgd Komunikacji Elektronicznej potwierdza, iz podmiot Gamma D. Didiuk
i1 M. Wasilewski Spétka jawna z siedziba w Warszawie, na podstawie umowy nr BFB-231-
1/75/14 zawartej w dniu 18 czerwca 2014 r., w okresie od 23.06.2014 r. do 27.02.2015 r.
zrealizowal cykl dziewigtnastu jedno i dwudniowych szkolen z nastepujgcych tematow:

Nazwa szkolenia: iczba Termin:
uczestnikow:
Standardy obstugi klienta poruszajace 60 23.06.2014r.
zagadnienia dyskryminacji rasowej i ksenofobii 9.07.2014 r.
4.09.2014r.
Umiejetnosci publicznego prezentowania 60 15.09.2014r.
pogladow oraz umiejetnosé wlasciwego 8.10.2014 r.
kreowania wizerunku podczas autoprezentacji 29.10.2014r.
Pozyskanie wiedzy z zakresu zarzadzania 60 17-18.11.2014r.
personelem, zarzadzania zasobami: zdobycie 8-9.12.2014r.
umiejetnosci w zakresie efektywnego 19-20.01.2015r.

planowania, monitorowania, delegowanie
oraz egzekwowania zadan

Zdobycie umiejetnosci w zakresie myslenia 60 22-23.01.2015r.
strategicznego, analizy ryzyka i identyfikacji 12-13.02.2015r.
priorytetéw 26-27.02.2015r.
Nabycie podstawowych umiejetnosci trenerskich 18 23-24.09.2014r.

z zakresu zasad prezentacji, przygotowywania planu zajeé
oraz harmonogramu szkolenia

Nabycie kompetencji w zakresie asertywnosci, 18 16-17.10.2014 r.

autoprezentacji, komunikacji werbalnej i niewerbalnej

Zarzadzanie czasem 100 18.09.2014 r.
22.09.2014r.
15.10.2014 1.
14.11.2014r.
17.11.2014 r.

Sprawe prowadzi:
Grazyna Pietrzak
Wydzial Rekrutacji i Rozwoju Zawodowego, glowny specjalista
+48 225349426



